
 

Mein Leistungskonzept 
 
für meine selbständige Tätigkeit als  

Alltagsbegleiterin, Alltagsbetreuerin 

 
nach §§ 43b, 53b SGB XI 

 
Als Tagbegleiterin möchte ich Menschen, die in ihrer Alltagskompetenz 
eingeschränkt sind, helfen, ein weitgehend selbstbestimmtes Leben zu führen und 

deren Angehörige entlasten. 
 

1. Kontaktdaten 
 

Alltagsbegleiterin, Alltagsbetreuerin 
Rositha Peters 

Dorfstraße 43 
38489 Jübar OT Lüdelsen 

 
Tel.: 039003 713 
Mobil: 0151 65488556 

E-Mail: RosithaPeters@web.de  
Homepage: www.Rositha-Peters.de  

 
Meine Philosophie: 

 
Gehe mit den Menschen immer so um, wie du selbst gern behandelt werden 

möchtest. 
 

Deshalb ist mir ein respekt - und würdevoller Umgang miteinander sehr wichtig. 
Meine Betreuung und Unterstützung von Menschen mit einem Handycap wird an den 

Erwartungen, Wünschen, Fähigkeiten und Befindlichkeiten unter Berücksichtigung 
ihrer jeweiligen Biographie und Identität bestmöglich ausgerichtet. 

 
     2.  Ziele 
  

– Förderung und Erhaltung der Lebensqualität auf Grundlage der 
Beachtung der menschliche Würde 

– Gezielte Betreuungs- und Aktivierungsmaßnahmen, die das 
Wohlbefinden des betreuten Menschen positiv beeinflussen  

– Förderung und Sicherung der Lebenszufriedenheit durch anknüpfen 
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an die vorhandenen Ressourcen der betreuten Person  

– Unterstützung des Betreuten in Krisensituationen 

– Teilhabe des Betreuten am alltäglichen Leben unter  

Berücksichtigung individueller Wünsche und Bedürfnisse 

– Entlastung der pflegenden Angehörigen 

– Unterstützung des Betreuten, dass ein Verbleib im gewohnten,  

sowie vertrauten Umfeld möglich ist 
 

3. Zielgruppe 
  
      Mein Angebot richtet sich an Menschen mit: 

   

– einem Handycap 

– mit körperlichen Beeinträchtigungen 

– mit kognitiven Beeinträchtigungen 

– mit psychischen Beeinträchtigungen 

– Demenzkranken 

– Behinderungen 

– Pflegebedürftige oder hilfebedürftige Kinder, Jugendliche, sowie 
Erwachsene mit und ohne Pflegegrad 

– Pflegende Angehörige und vergleichbar Nahstehende 
 
               4.  Meine Leistungen 

 
 Als qualifizierte Betreuungsassistentin nach §§ 43b und 53b SGB XI,  

 zertifizierte ehrenamtliche Familienpatin, 
 nebst Erste Hilfe Ausbildung, 

 sowie Teilnahme an einem Letzte Hilfe Kurs, 
 können meine Tätigkeiten vielfältig und individuell auf die Wünsche, 

 Bedürfnisse und Möglichkeiten der zu betreuenden Person abgestimmt 
 werden. 

 
 << Häusliche Einzelbetreuung 
                     Betreuung in der Wohnung des Leistungsnehmers verbunden mit dem        

      Angebot von: 
      - Selbständigkeitstraining in allen Aktivitäten des alltäglichen Lebens 

                     - Gedächtnistraining und Gedächtnisübungen 
                     - gemeinsame Gespräche 

                     - Vorlesen aus Büchern, Tageszeitungen und Zeitschriften  
                     - Gesellschaftsspiele, Malen, handwerkliches Basteln 

                     - Übungen der Grob- und Feinmotorik 
                     - Orientierungs- und Wahrnehmungsübungen 

                     - Anfertigung von Erinnerungsalben oder -ordnern 
                     - basale Stimulation 



                       
      << hauswirtschaftliche Entlastung 
                     - leichte hauswirtschaftliche Tätigkeiten (und nach Absprache) 
                     - Haustiere versorgen                                                                                                 
   - Müllentsorgung, Briefkastenleerung      

   - Einkäufe tätigen          
   - Boten-, Post- und Behördengänge      

   - gemeinsames Kochen und Backen      
   - Wäsche waschen, Wohnung reinigen, Fenster putzen    

                  
      << individuelle Alltagsbegleitung      

            meine Begleitung und Unterstützung kann beispielsweise sein  
            - Arzt- und Friseurbesuche, nebst Terminabsprache   

            - Spaziergänge, Spazierfahrten         
   - Besuch von Angehörigen, Freunden und Einrichtungen   

            - zu Veranstaltungen nach Ihren Wünschen         
            - Reisebegleitung bei Tagesfahrten       
                         
 Gib jedem Tag die Chance, der Schönste deines Lebens zu werden! 
   Reisen ist keine Frage des Alters. Ich begleite Sie gern bei Tagesfahrten,      

            unterstütze Sie beim Transfer, beim Ein- und Aussteigen, ob mit    
   Rollator, oder Rollstuhl. Ich hole Sie zu Hause ab und bringe Sie auch 

   dorthin wieder zurück.        
            Gern bin ich Ihr Ansprechpartner rundum.      

            (medizinische Pflege ausgenommen, kann aber vermittelt werden) 

  
 
 Um ein auf die pflegebedürftige Person abgestimmtes Angebot zu erstellen, 

 wird ein kostenfreies Vorgespräch angeboten, in dem die Bedürfnisse und 
 Wünsche der Person festgestellt werden.      

             
 5. Verfügbarkeit und Umfang       

             
 Die Leistungen werden in Lüdelsen und der näheren Umgebung angeboten. Sie

 werden in der Regel montags bis freitags in der Zeit von 7.30 Uhr bis 18 Uhr  
 und nach Vereinbarung in einem erweitertem Zeitrahmen erbracht.   
 Für den Fall, dass ich als Tagbegleiter einmal ausfalle, werde ich bestmöglichst 

 dafür Sorge tragen, dass Sie – auf Wunsch und in Absprache mit Ihnen – für 
 diese Zeit eine befähigte Vertretung an Ihrer Seit haben.    

 Die Sicherstellung einer Vertretung ist nicht gewährleistet. 
          In Kooperation mit Frau Bünte-Elfert aus Dähre habe ich immer eine Fachkraft    

 als Unterstützung, die leistungserbringende Person bin jedoch ich.   
             

 6.  Preisgestaltung         



             
 Es erfolgt ein kostenloses und unverbindliches Erstgespräch, in dem wir uns 

 kennenlernen können und ausreichend Zeit für alle Fragen zur Verfügung steht.
 Die Leistungen sind halb- und stündlich buchbar und werden nach Zeitaufwand 
 abgerechnet. Je nach Wunsch einmalig und auch regelmäßig.   

           
 Einzelbetreuung Stundensatz: 30 €       

 hauswirtschaftliche Unterstützung Stundensatz: 25 €     
 Haushaltsnahe Dienstleistungen Stundensatz: 25 €     

 Fahrtkosten gem. § 5 (1) BRKG: 0,20 €/ Km 
       
 7. Abrechnung 
 
 Die Abrechnung kann auch bei Abschluss einer Abtretungsvereinbarung direkt 
 mit der zuständigen Krankenkasse erfolgen. Ab Pflegegrad 1 steht der 

 pflegebedürftigen Person ein monatlicher Entlastungsbetrag in Höhe von 
 125,00 Euro zur Verfügung. 
 
 8. Gruppenbetreuung 
 
           Eine Gruppenbetreuung möchte ich zur Zeit noch nicht anbieten. 
 
 9. Dokumentation 

 
 Je betreuter Person wird eine Betreuungsakte geführt. Eine Dokumentation der 
 Tätigkeiten verbleibt, auch nach Abstimmung mit genannter Fachkraft, neben 
 einer Kopie des Vertrages und des Stammdatenblattes, zusätzlich bei der 

 pflegebedürftigen Person. 
 
 10.Versicherungsschutz 
 

Für die Tätigkeit als Alltagsbegleiterin, Alltagsbetreuerin wurde eine 
angemessene Betriebshaftpflichtversicherung abgeschlossen. Die 

entsprechende Police liegt der Anerkennungsbehörde vor.  

 

 11. Qualitätssicherung 

 

 Um die Qualität meiner Leistungen zu sichern und die daraus resultierende 
 Kundenzufriedenheit zu ermitteln, wird neben einer der schriftlichen, 
 vertraglichen Fixierung des Leistungsumfangs und der fortlaufenden 

 Dokumentation sämtlicher erbrachter Leistungen, die Qualitätskontrolle 
 durchgeführt. Zu allen Einsätzen werden Kurzdokumentationen gefertigt, 

 welche die Inhalte der Tätigkeiten, sowie die Annahme der Angebote durch die 



 Pflegebedürftigen festhalten. Spätestens zum Ende der Leistungserbringung 
 beziehungsweise einmal jährlich wird die Kundenzufriedenheit mittels eines 

 Fragebogens erhoben.         
 Mögliche Beschwerden durch die pflegebedürftige Person, Angehörige oder 
 Bezugspersonen werden jederzeit ernst genommen. Nebst einer 

 Dokumentation dieser, wird umgehend ein entsprechendes Gesprächsangebot 
 unterbreitet, um Klärung der Situation herbeizuführen und gegebenenfalls 

 Abhilfe zu schaffen. Die ausgebildete Fachkraft fungiert als beratende 
 Unterstützung, indem Fallbesprechungen bei Bedarf durchgeführt werden.

 Eine jährliche, 16stündige Fortbildung im Rahmen meines Alltagsbegleitens 
 wird verpflichtend von mir im IBB Salzwedel erbracht.    
              

                                


